ISTITUTO TECNICO
“ANTONIO ZANON”

TURISMO



IL PESO DELLA FILIERA TURISTICA DEL FVG IN ITALIA

IL PESO DELLA FILIERA TURISTICA IN FVG
(imprese registrate e addetti sul totale Italia)

5,0%

4,0%

3,0%

2,1%
1,9%

2,0%

1,0%

0,0%
% imprese registrate sul totale Italia % addetti sul totale Italia

Fonte: InfoCamere, Il trimestre 2023.



L'INCIDENZA DEI SETTORI DELLA FILIERA TURISTICA IN FVG

ALTRO - 14,0%
ALLOGGIO - 8.8%

TRASPORTO E MAGAZZINAGGIO - 7.8%

AGENZIE DI VIAGGIO E ALTRI SERVIZI I 1,9%

Fonte: InfoCamere, Il trimestre 2023.



L'IDENTIKIT DEL TURISTA IN FVG, ESTATE 2023

Fonte: Osservatorio sul’lEconomia del Turismo delle Camere di Commercio



LE PRINCIPALI MOTIVAZIONI DI SOGGIORNO IN FVG,

ESTATE 2023

MOTIVAZIONI DI SOGGIORNO IN FVG

RICCHEZZA DEL PATRIMONIO ARTISTICO [ 34,9%
BALNEARE I 24,0%
INTERESSI ENOGASTRONOMICI [ 22,6%
DESIDERIO DI VEDERE UN POSTO MAI VISTO [ 18,4%
RAPPORTO QUALITA-PREZZO [ 17,1%
NATURA I 16,6%
STILE DI VITA ITALIANO [ 16,0%

PER | DIVERTIMENTI CHE OFFRE [ 14,2%
POSTO IDEALE PER RIPOSARS! I 13,6%

POSTO IDEALE PER PRATICARE UN I 135
PARTICOLARE SPORT 70

Fonte: Osservatorio sul’lEconomia del Turismo delle Camere di Commercio



LA BANCA DATI EXCELSIOR

Excelsior e un’indagine realizzata da Unioncamere e ANPAL che fornisce
informazioni sulle previsioni di assunzione e analizza i fabbisogni
formativi e professionali delle imprese italiane dell'industria e dei servizi.

Obiettivo: mettere a disposizione strumenti informativi per operatori,
attori e utenti finali della formazione, dell'orientamento e del matching tra
domanda e offerta nel mercato dal lavoro.

Sito internet: htips://excelsior.unioncamere.net/



FRIULI VENEZIA GIULIA:
IL BOLLETTINO DI APRILE 2024 IN SINTESI

9.260 entrate previste ad Aprile 2024
(di cui il 20% nel settore turismo e ospitalita, piu di 6 figure su 10 sono difficili da trovare)

Le figure professionali piu richieste (in valore assoluto)
Turismo e ospitalita T 1830

Addetti alle vendite I 850
Personale non qualificato nei servizi di pulizia I 830
Addetti alla segreteria e affari generali I 340
Personale addetto a spostamento e consegna merci [N 300

Le figure piu difficili da trovare (difficolta di reperimento espressa in %)

Specialisti nelle scienze della vita GGG 05,1%
Operai specializzati addetti alle costruzioni I S 7,6%
Fabbri ferrai costruttori di utensili [ ENEGTTTNRNRNNEEEEEEEEEEEEE S5,0%
Tecnici della gestione dei processi produttivi di b/s I N 76.6%
Tecnici in campo ingegneristico GGG 76,1%



LA NUOVA PIATTAFORMA EXCELSIORIENTA

Un nuovo spazio digitale per mettere in connessione il mondo della
scuola e quello del lavoro.

La piattaforma e stata progettata per coinvolgere gli studenti delle scuole
medie e superiori, aiutandoli a orientarsi nelle scelte per il futuro,
approfondire le professionalita, informarsi sulle competenze piu richieste

dalle aziende.
Il tutto navigando un sito dinamico, divertente, fruibile da qualsiasi device.

Sito internet: https://excelsiorienta.unioncamere.it/




ORIENTA GAME - IL TUO REPORT




ESEMPIO DI RICERCA DI UNA PROFESSIONE




ESEMPIO DI RICERCA DI UNA PROFESSIONE




LA TRANSIZIONE VERSO LA GREEN ECONOMY E
IL PIANO NEXT GENERATION EU

Tra gli obiettivi strategici del piano Next Generation EU, troviamo
digitalizzazione, innovazione e transizione ecologica.

Il 37% della spesa per investimenti e riforme e destinata agli obiettivi
climatici e il 20% a quelli della transizione digitale.

Questa evoluzione comporta la necessita di competenze e orientamenti nuovi
nelle persone che lavorano nelle organizzazioni, attraverso la capacita di
combinare competenze multidisciplinari.



LE COMPETENZE PIU RICHIESTE:
DIGITAL SKILLS E GREEN SKILLS

DIGITAL SKILLS

« Organizzare e valutare informazioni qualitative e quantitative;
« Utilizzare tecnologie digitali e strumenti multimediali;
* Applicare tecnologie e big data ai processi aziendali.

Tra il 2022 e il 2026 si stima che sara richiesto il possesso
di competenze digitali di base (uso di internet e strumenti
di comunicazione multimediale) al 54% delle entrate complessive.

GREEN SKILLS

« Attitudine al risparmio energetico;
» Sostenibilita ambientale;
* Eco-compatibilita dell’attivita aziendale.

Tra il 2022 e il 2026 sara richiesto daimprese e PA il possesso di
competenze green con importanza almeno intermedia a 2,4 milioni
di lavoratori (il 60% del fabbisogno del quinquennio) e con
iImportanza elevata a un milione e mezzo (il 37% del totale).

Cio soprattutto nei settori delle costruzioni, dei trasporti e del turismo.



LE PROFESSIONI A MAGGIOR SVILUPPO DI COMPETENZE GREEN*

« MURATORE GREEN;

« RESPONSABILE VENDITE A MARCHIO ECOLOGICO;
 RIPARATORE DI MACCHINARI E IMPIANTI;
 INSTALLATORE DI RETI ELETTRICHE A MAGGIOR EFFICIENZA,;
 INFORMATICO AMBIENTALE (bio-informatico, geo-informatico);
« ESPERTO DI MARKETING AMBIENTALE;

« ECODESIGNER;

« INGEGNERE ENERGETICO;

« CERTIFICATORE DELLA QUALITA AMBIENTALE;
 INSTALLATORE DI CLIMATIZZATORI A BASSO IMPATTO;
 GIURISTA AMBIENTALE;

« SPECIALISTA IN CONTABILITA VERDE;

« RESPONSABILE DEGLI ACQUISTI GREEN ecc.

*Le piu innovative tra quelle con piu di 10.000 attivazioni, fonte Unioncamere.



LE PROFESSIONI GREEN NEL SETTORE TURISTICO

Anche nel settore turistico e fondamentale la sensibilizzazione al turismo
consapevole e sostenibile, diversamente dai modelli di consumo tradizionali.
Esempi di Green jobs nel settore turistico:

« MANAGER DELL’OSPITALITA E RISTORAZIONE GREEN;

« ORGANIZZATORE DI VIAGGI ECOTURISTICI;

* ORGANIZZATORE DI EVENTI ENOGASTRONOMICI;

e EUROPROGETTISTA,;

« GUIDA AMBIENTALE ESCURSIONISTICA ecc.



GRAZIE PER L'ATTENZIONE!

CONTATTI:
statistica@pnud.camcom.it
0432 273 539
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