
Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Potere sostitutivo in caso di 
inerzia del responsabile di 

procedimento

Modalità per ottenere 
informazioni sui procedimenti 

in corso - sito istituzionale

 Link di accesso al servizio on-
line, ove sia già disponibile in 

rete

Modalità per l'effettuazione dei 
pagamenti eventualmente 

necessari

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Pubblicazione atti e provvedimenti 
amministrativi aventi effetto di 
pubblicità legale

art. 62 R.D. n. 2011/1934  
Art. 32 L. 69/2009 Art. 62 R.D. n. 2011/1934 Martina Urbani Elisa Colautti 15 gg. dalla data dell’adunanza  7 gg. di 

pubblicazione on-line segreteriagenerale@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
Segretario Generale n. 13 
del 03/06/2021

Rinnovo del Consiglio Camerale L.580/1993 e s.m.i. L.140/1999 
Decreti 155 e 156 del 4/8/2011 Maria Lucia Pilutti Elisa Colautti

Martina Urbani

La procedura deve essere avviata 180 
giorni prima della scadenza del Consiglio 
Camerale e deve concludersi entro la 
scadenza del Consiglio stesso

segreteriagenerale@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
Segretario Generale n. 13 
del 03/06/2021

Accesso civico

Art. 5, comma 1,
D. Lgs. n. 33/2013 e s.m.i.
D. Lgs. n. 97/2016

Art. 5, comma 6
D. Lgs. n. 33/2013 e s.m.i. Maria Lucia Pilutti Francesca Restaino 30 gg dalla data di protocollazione della 

domanda urp@pnud.camcom.it

Reclami
L. 400/1988, 
Direttiva PCM 27.01.1994
L. 241/1990

Direttiva PCM 27.01.1994
L. 241/1990 Maria Lucia Pilutti Francesca Restaino 20 gg urp@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, 
cancellazioni Registro 
Imprese

Codice civile
DPR 581/1995
DPR 558/1999
L. 340/2000 L. 40/2007

DPR 581/1995

UDINE
Grazia Popesso per soggetti 
collettivi
Lucia Affinito per imprese 
individuali
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Laura Degano per 
soggetti collettivi
Morena Molinaro per 
imprese individuali
PORDENONE
1° Marilena Basso, 
2° Gabriella Chimenti, 
3° Roberto Gardonio

5 gg. lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda 
telematica

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche 
attività regolamentate 
commercio e servizi 
compresa attività di 
accertamento requisiti 
morali e professionali

L 39/1989, DM 452/1990, 
L. 204/1985, 
L. 1442/1941
L. 478/1968
L.r. 29/2005;
D.lgs 59/2010
D.lgs 147/2012

DPR 581/1995
Art. 19 L.241/90 e smi

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
1° Loredana Gava, 
2° Patrizia Ragusa

5 gg. lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda 
telematica; 60 gg per accertamento 
requisiti dalla ricezione della 
comunicazione / scia.

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione, modifiche 
attività regolamentate 
tecniche compresa 
attività di accertamento 
requisiti morali e 
professionali

D.M. 37/08 L. 122/92; D.M. 406/97 L. 
82/94; D.M. 274/97 L. 57/01; D.M. 221/03 
D.P.R. 558/99
D.L. 7/07 
L. 241/90

DPR 581/1995
Art. 19 L.241/90 e smi

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist, 
2° Patrizia Ragusa

5 gg. lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda 
telematica se pratica; 60 gg per 
accertamento requisiti dalla ricezione 
della comunicazione / scia.

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
Registro Imprese avviati d’ufficio

Codice civile
DPR 581/1995
DPR 558/1999

UDINE
Grazia Popesso per soggetti 
collettivi
Lucia Affinito per imprese 
individuali
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Laura Degano per 
soggetti collettivi
Morena Molinaro per 
imprese individuali
PORDENONE
1° Gabriella Chimenti, 
2° Marilena Basso

90 gg. dalla data di avvio 
(comunicazione all’obbligato) alla data di 
trasmissione del fascicolo al Giudice

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione d’ufficio dei decreti del 
Giudice del Registro e del 
Tribunale

Codice civile
DPR 581/1995 DPR 581/1995

UDINE
Grazia Popesso per soggetti 
collettivi
Lucia Affinito per imprese 
individuali
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Laura Degano per 
soggetti collettivi
Morena Molinaro per 
imprese individuali
PORDENONE
1° Gabriella Chimenti, 
2° Marilena Basso

Entro 2 giorni dalla ricezione della 
comunicazione

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, 
cancellazioni REA

DPR 581/1995;
DPR 558/1999;
R.D. 29/1925;
R.D. 2011/1934
D.M. 09/03/1982

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
1° Loredana Gava, 
2° Roberto Gardonio

30 gg. dalla data di protocollazioone 
della denuncia

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

   
   

  

   

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamento

SEGRETARIO GENERALE
(dott.ssa Maria Lucia Pilutti) AFFARI GENERALI

TRASPARENZA, SEMPLIFICAZIONE E 
TUTELA DELLA LEGALITA' 

Dirigente
 dott.ssa Cristiana Basso

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
Registro Imprese

Area/Dirigente competente 
all'adozione del provvedimento 

finale
Unità organizzativa Procedimento

Norme Responsabile del procedimento

TRASPARENZA E 
SEMPLIFICAZIONE

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI
E' attribuito al Dirigente dell'Area di riferimento (art. 2, comma 9 bis Legge 241/90 e s.m.i.);  in questi casi, il nuovo termine è pari alla metà di quello originariamente previsto.
Nel caso di responsabilità di procedimento in capo al dirigente, il potere sostitutivo è attribuito al relativo sostituto, secondo quanto stabilito da provvedimenti organizzativi interni e, in particolare:
per i procedimenti in capo al Segretario Generale, dott.ssa Maria Lucia Pilutti, al Vice Segretario Generale, dott.ssa Cristiana Basso;
per i procedimenti in capo alle restanti Dirigenti, al Segretario Generale, dott.ssa Maria Lucia Pilutti
In ogni caso, per attivare il potere sostitutivo in caso di inerzia del responsabile del procedimento, scrivere a: cciaa@pec.pnud.camcom.it

Sito istituzionale della C.C.I.A.A. Pordenone - Udine: https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/

Per tutti i procedimenti amministrativi, verificare al link:
https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/servizi-erogati/servizi-in-rete/

Per tutti i procedimenti amministrativi, verificare al link:
https://www.pnud.camcom.it/amministrazione-trasparente/pagamenti-dellamministrazione/iban-e-pagamenti-informatici
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Iscrizioni, modifiche 
attività regolamentate 
commercio e servizi 
compresa attività di 
accertamento requisiti 
morali e professionali

L 39/1989, DM 452/1990, 
L. 204/1985, 
L. 1442/1941
L. 478/1968
L.r. 29/2005;
D.lgs 59/2010
D.lgs 147/2012

Art. 19 L.241/90 e s.m.i.

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso (Pordenone)

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE 
1° Loredana Gava, 
2° Patrizia Ragusa

30 gg. lavorativi dalla data di 
protocollazione della denuncia 
telematica; 60 gg per accertamento 
requisiti dalla ricezione della 
comunicazione / scia.

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione, modifiche 
attività regolamentate 
tecniche compresa 
attività di accertamento 
requisiti morali e 
professionali

D.M. 37/08 L. 122/92; D.M. 406/97 L. 
82/94; D.M. 274/97 L. 57/01; D.M. 221/03 
D.P.R. 558/99
D.L. 7/07 
L. 241/90

Art. 19 L.241/90 e s.m.i.

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist,
2° Patrizia Ragusa

30 gg. lavorativi dalla data di 
protocollazione della denuncia 
telematica; 60 gg per accertamento 
requisiti dalla ricezione della 
comunicazione / scia.

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
REA d'ufficio

DPR 581/1995;
DPR 558/1999
R.D. 29/1925;
R.D. 2011/1934
D.M. 09/03/1982

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
1° Roberto Gardonio, 
2° Loreda Gava

30 giorni dalla scadenza del termine 
concesso per adempiere

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Cancellazioni retroattive Registro 
Imprese di imprese individuali 
artigiane e di imprese individuali 
miste artigiane e commerciali

Codice civile
DPR 581/1995
DPR 558/1999
L. 340/2000 L.40/2007,  L.R. 12/2002 e 
s.m.i

L.R. 12/2002 e s.m.i. art. 14 
commi 6 e 7

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist,  
2° Patrizia Ragusa

60 gg dalla protocollazione della 
domanda (eventualmente prorogabili di 
altri 30)

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti che consentono l’esercizio 
dell’ attività di Agente d’affari in 
Mediazione

L. 39/1989
D.M. 452/1990
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti che consentono l’esercizio 
della attività di Agente e 
Rappresentante di commercio

L. 204/1985
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti che consentono l’esercizio 
dell’attività di Spedizioniere

L. 1442/1941
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti che consentono l’esercizio 
dell’ attività di Mediatore marittimo

L.478/1968
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti persone fisiche apposita 
sezione REA Agente d’affari in 
Mediazione

L. 39/1989
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Verifica dinamica permanenza 
requisiti persone fisiche apposita 
sezione REA Agente e 
Rappresentante di commercio

L. 204/1985
D.Lgs. 59/2010
D.M. 26/10/2011

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Morena Molinaro
PORDENONE
Loredana Gava

90 gg dalla scadenza del termine 
assegnato nell’avvio di procedimento

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
A.I.A. modalità telematica su 
domanda

L. 443/85 e s.m.i.,
L.R. 12/2002 e s.m.i.

L.R. 12/2002 e s.m.i. art. 14, 
comma 3

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist,  
2° Patrizia Ragusa

5 gg dalla protocollazione della domanda artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
A.I.A. modalità telematica su 
domanda, sottoposte all’esame 
della Cpa in quanto irregolari

L. 443/85 e s.m.i.;
L.R. 12/2002 e s.m.i.;
DPReg. 0400/Pres 20/12/2002

L.R. 12/2002 e s.m.i. art. 14, 
commi 6 e 7

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist,  
2° Patrizia Ragusa

60 gg dalla protocollazione della 
domanda (eventualmente prorogabili di 
altri 30)

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
A.I.A. d’ufficio

L. 443/85 e s.m.i. 
L.R. 12/2002 e s.m.i. L.R. 12/2002 e s.m.i., art. 14bis

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

60 gg (eventualmente prorogabili di altri 
30)

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione fasce di classificazione 
imprese di 
pulizia/disinfezione/disinfestazione/
derattizzazione/sanificazione

L.82/94 e DM 274/97
L. 241/90

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

90 gg dalla protocollazione della 
domanda

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione fasce di classificazione 
imprese 
di facchinaggio

L. 57/01 e 
DM 221/03
L.241/1990

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

90 gg dalla protocollazione della 
domanda

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Accertamento dei requisiti morali e 
tecnico professionali per le attività 
regolamentate (installazione di 
impianti/autoriparazione/pulizia, 
disinfezione, disinfestazione, 
derattizzazione, sanificazione/ 
facchinaggio.

D.M. 37/08 L. 122/92; D.M. 406/97 L. 
82/94; D.M. 274/97 L. 57/01; D.M. 221/03 
D.P.R. 558/99 D.L. 7/07 L. 241/90

Art. 19 L.241/90 modif. da l. 
122/10

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist, 
2° Patrizia Ragusa

60 gg. dalla presentazione della 
segnalazione di inizio attività -SCIA.  In 
caso di accertata carenza delle 
condizioni di legge, saranno  adottati i 
conseguenti provvedimenti di cui all’art. 
19 L. 241/1990 e s.m.i.

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Attribuzione titolo di maestro 
artigiano L.R. 12/2002 e s.m.i. L.R. 12/2002 e s.m.i. art. 14, 

comma 6 e 7

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
1° Edi Sist, 
2° Patrizia Ragusa

60 gg dalla protocollazione della 
domanda (eventualmente prorogabili di 
altri 30)

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

TRASPARENZA E 
SEMPLIFICAZIONE

TRASPARENZA, SEMPLIFICAZIONE E 
TUTELA DELLA LEGALITA' 

Dirigente
dott.ssa Cristiana Basso

Iscrizioni, modifiche, cancellazioni 
REA
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Sospensione attività di pulizia su 
domanda L. 82/94; D.M. 274/97 D.P.R. 558/99

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

30 gg. dalla richiesta artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Sospensione attività di pulizia 
d'ufficio L. 82/94; D.M. 274/97 D.P.R. 558/99

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

30 giorni dalla data di presentazione 
della domanda di sospensione

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Cancellazione delle imprese di 
pulizia L. 82/94; D.M. 274/97 D.P.R. 558/99

UDINE
Bernadette Fasuolo
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Lucia Affinito
PORDENONE
Edi Sist

90 gg. dalla scadenza del termine 
assegnato all'impresa nell'avvio del 
procedimento d'ufficio e dalla scadenza 
del periodo massimo di sospensione 
concesso nel caso di sospensione su 
domanda

artigiani.ud@pnud.camcom.it
artigiani.pn@pnud.camcom.it

Attestazione paramenti di 
riferimento delle risorse finanziarie 
per l’esercizio di lavoro autonomo 
da parte dei cittadini 
extracomunitari

DPR 334/2004

UDINE
Alessandro Cimenti
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Paolo Don
PORDENONE
Patrizia Ragusa

30 gg dalla presentazione della domanda registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Iscrizione/modifica/cancellazione 
nell’Elenco degli Operatori 
agrituristici

LR 25/96
DPR Reg. 0234/Pres 11/10/2011

UDINE
Alessandro Cimenti
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Paolo Don
PORDENONE
Roberto Gardonio

60 gg. dalla data di presentazione della 
domanda

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Deposito Bilanci DPR 581/1995

UDINE
Alessandro Cimenti
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Paolo Don
PORDENONE
1° Roberto Gardonio, 
2° Marilena Basso 

90 gg. registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Vidimazione libri sociali e contabili

Codice civile, art. 2214 e ss.
DPR 581/1995
L. 383/2001; 
D.LGS. 6/2003

UDINE
Paolo Don
PORDENONE
Manuela Basso

UDINE
Alessandro Cimenti
PORDENONE
1° Patrizia Ragusa, 
2° Loredana Gava

30 gg. dalla data di protocollazione della 
domanda

registro.imprese.ud@pnud.camcom.it
registro.imprese.pn@pnud.camcom.it

Inserimento mensile nel Registro 
informatico dei protesti levati nella 
provincia

L. 235/2000
D.M. 316/2000 D.M. 316/2000 Fiorella Piccin Pierpaola Padovese 10 gg. dalla data di ricezione dell’elenco regolazione.mercato@pnud.camcom.it

Cancellazione, su istanza, dal 
Registro protesti

L. 77/1955; L. 108/1996
L. 235/2000 L. 77/1955 L. 235/2000 Fiorella Piccin Pierpaola Padovese

20 gg. dalla data di protocollazione della 
domanda + 5 gg per l'esecuzione del 
provvedimento

regolazione.mercato@pnud.camcom.it

Emissione ordinanze dissequestro 
o di convalida sequestro su istanza 
del legittimato

L. 689/1981 Art. 19 L. 689/1981 Anna Vitulli Fiorella Piccin 10 gg. dal ricevimento dell'istanza di 
opposizione regolazione.mercato@pnud.camcom.it

Emissione ruoli sanzioni non 
pagate L. 689/1981 L. 689/81 artt. 27-28 Anna Vitulli Fiorella Piccin 5 anni dalla data di notifica di un atto 

interruttivo della prescrizione regolazione.mercato@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Emissione ordinanze ingiuntive o di 
archiviazione L. 689/1981 L. 689/1981 Anna Vitulli Fiorella Piccin 5 anni dalla data di notifica di un atto 

interruttivo della prescrizione regolazione.mercato@pnud.camcom.it

Vigilanza e controllo sulla 
conformità dei prodotti, sulla 
sicurezza degli stessi e sulla tutela 
del consumatore nei settori di 
competenza

L. 689/1981 Art. 14 L. 689/1981 Fiorella Piccin Davide Gaetano 
Caravano

Emissione verbale sopralluogo: 
immediato
Emissione verbale accertamento:
immediato o successivamente con 
notifica entro 90 gg. dall'accertamento ai 
residenti nel territorio della Repubblica o 
entro 360 gg. dall'accertamento ai 
residenti all'estero.
Conclusione del procedimento: 180 
giorni dalla data di effettuazione del 
sopralluogo/controllo

regolazione.mercato@pnud.camcom.it

Iscrizione elenco arbitri

L. 580/1993
Codice Civile
Regolamento Camerale di Arbitrato 
(delibera di Consiglio n. 19 del 
18/12/2020)

Regolamento Camerale di 
Arbitrato (delibera di Consiglio 
n. 19 del 18/12/2020)

Rosa Mossenta Fiorella Piccin 30 gg dalla data di presentazione della 
domanda conciliazione@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
05/05/2021

Iscrizione elenco conciliatori
L. 580/1993 Regolamento Camerale 
Conciliazione (delibera Giunta CCIAA di 
Udine  n. 105 del 29.06.2010)

Rosa Mossenta Fiorella Piccin 30 gg dalla data di presentazione della 
domanda conciliazione@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
05/05/2021

Nomina arbitri da parte del 
Presidente della CCIAA

L 580/1993 Rosa Mossenta Fiorella Piccin 30 gg dalla data di presentazione della 
domanda conciliazione@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
05/05/2021

Ricezione domande relative a titoli 
di proprietà industriale e 
trasmissione all’Ufficio Italiano 
Brevetti e Marchi

D.Lgs. 30/2005 D.Lgs. 30/2005 Fiorella Piccin Nicoletta Ribis

il giorno del ricevimento, rilascio 
attestazione dell’avvenuto deposito;
10 gg dal ricevimento, trasmissione degli 
atti depositati all’UIBM

brevetti@pnud.camcom.it

Iscrizione, modifiche, cancellazioni 
registro assegnatari marchi metalli 
preziosi

D.Lgs. 22/05/1999 n. 251
DPR 30/05/2002 n. 150 D.Lgs. 251/1999 art. 10 Maria Rosaria Fior Davide Gaetano 

Caravano
2 mesi dalla data di protocollazione della 
domanda metrico@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

TRASPARENZA E 
SEMPLIFICAZIONE

TRASPARENZA, SEMPLIFICAZIONE E 
TUTELA DELLA LEGALITA' 

Dirigente
 dott.ssa Cristiana Basso
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Rilascio, rinnovo e modifica dati 
carte tachigrafiche 
conducente/impresa/officina/organi 
di controllo e sostituzione a seguito 
di danneggiamento o cattivo 
funzionamento

Decreto n. 361 del 31/10/2003 
D.M. MAP 23/06/2005
Regolamento (CEE) n. 3820/85 
Regolamento (CEE) n. 3821/85
Regolamento (CE) n. 2135/98 
DM 11/03/2005
DM 29/07/ 2005

D.M. MAP 23/06/2005
Reg. UE 165/2014 Fiorella Piccin Matteo Palù

un mese per il rilascio/15 gg lavorativi 
per il rinnovo o la modifica dei dati/8 gg 
lavorativi per la sostituzione

metrico@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Esame tecnico istruttorio 
preventivo ai fini del rilascio ai 
centri tecnici dell'autorizzazione 
per le operazioni di montaggio, 
attivazione, controlli periodici e 
riparazione dei tachigrafi digitali 
CEE e relativo rinnovo e attività di 
sorveglianza

D.M. 10 agosto 2007 Maria Rosaria Fior Davide Gaetano 
Caravano

Trasmissione istanza al Ministero entro 
30 gg dal ricevimento della domanda metrico@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Esame tecnico istruttorio 
preventivo ai fini del rilascio ai 
centri tecnici dell'autorizzazione 
per le operazioni di montaggio, 
attivazione, controlli periodici e 
riparazione dei cronotachigrafi 
analogici e attività di sorveglianza

D.M. 10 agosto 2007 Maria Rosaria Fior Davide Gaetano 
Caravano

Trasmissione istanza al Ministero entro 
30 gg dal ricevimento della domanda metrico@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Esami di idoneità all’esercizio 
dell’attività di Agente d’affari in 
Mediazione

L 39/1989 DM 300/1990 DM 452/1990 
DM 589/1993 Fiorella Piccin Nicoletta Ribis 180 gg. dalla data di protocollazione 

della domanda albi@pnud.camcom.it

Esami di idoneità all’esercizio di 
attività commerciale di prodotti 
alimentari e somministrazione di 
alimenti e bevande

LR 29/2005 
DP REG 0351/2006 Fiorella Piccin Nicoletta Ribis 90 gg. dalla data di protocollazione della 

domanda albi@pnud.camcom.it

Iscrizione/modifica/cancellazione 
nel Ruolo Periti ed Esperti

RD 2011/34 DM 29.12.1979 
D.lgs 147/2012 DPR 407/1994 Fiorella Piccin Nicoletta Ribis 60 gg dalla data di protocollazione della 

domanda albi@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Accertamento requisiti per 
iscrizione Albo assaggiatori olio 
d'oliva

L. 03/08/1998 n. 313
DM 18/06/2014
Circolare Ministero Politiche Agricole 
5/1999

Fiorella Piccin Nicoletta Ribis 30 gg dalla data di protocollazione della 
domanda albi@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n.1 del 
22/08/2023

Delega Regionale Bandi POR 
FESR 2021-2027 - Attività A2.1.1, 
A3.2.1, A3.4.1

L.R. 7/2000 
Delibera Giunta regonale 591/2023

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando  
A3.2.1 640/2023

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Valeria Militello

150 giorni dalla data di scadenza del 
termine per la presentazione della 
domanda di contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
26/04/2023

Delega Regionale BandoPOR 
FESR 2014-2020 - Attività  1.1.a - 
2017 “Voucher per l’innovazione” - 
sportello

Regolamento C.E 1303/2013
L.R. 7/2000 
Decreto del Presidente della Regione n.
136/Pres. del 1 luglio 2015

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando 
1291/2017

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Concessione del contributo entro 90 gg 
dalla scadenza dei termini di 
presentazione delle domande

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale BandoPOR 
FESR 2014-2020 -  Attività 2.3.a.1 
- 2017 “Aiuti agli investimenti 
tecnologici”  -graduatoria

Regolamento C.E 1303/2013
L.R. 7/2000 
Decreto del Presidente della Regione n.
136/Pres. del 1 luglio 2015

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando 
1898/2016

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Approvazione della graduatoria 
provinciale parziale entro 140 giorni dal 
termine ultimo di presentazione delle 
domande

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale BandoPOR 
FESR 2014-2020 -  Attività 2.3.a.1 
- bis 2018 “Aiuti agli investimenti 
tecnologici”  -graduatoria

Regolamento C.E 1303/2013
L.R. 7/2000 
Decreto del Presidente della Regione n.
136/Pres. del 1 luglio 2015

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando 
2638/2017

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Approvazione della graduatoria 
provinciale parziale entro 140 giorni dal 
termine ultimo di presentazione delle 
domande

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale BandoPOR 
FESR 2014-2020 - Attività 2.3.b.1  
- 2017 “Aiuti  I.C.T.” - graduatoria

Regolamento C.E 1303/2013
L.R. 7/2000 
Decreto del Presidente della Regione n.
136/Pres. del 1 luglio 2015

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando 
572/2017

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Approvazione della graduatoria 
provinciale parziale entro 130 giorni dal 
termine ultimo di presentazione delle 
domande

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale BandoPOR 
FESR 2014-2020 - Attività 2.3.b.1  
- bis 2018 “Aiuti  I.C.T.” - 
graduatoria

Regolamento C.E 1303/2013
L.R. 7/2000 
Decreto del Presidente della Regione n.
136/Pres. del 1 luglio 2015

Deliberazione Giunta Regionale  
FVG di approvazione bando 
2639/2017

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Approvazione della graduatoria 
provinciale parziale entro 130 giorni dal 
termine ultimo di presentazione delle 
domande

contributi.pn@pnud.camcom.it, 
porfesr.ud@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale Bando audit 
energetici - sportello LR n. 34 del 29/12/2015 Delibera delle Giunta regionale  

n. 2341 del 02/12/2016

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

UDINE
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

90 gg. dal ricevimento della domanda contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

TRASPARENZA, SEMPLIFICAZIONE E 
TUTELA DELLA LEGALITA' 

Dirigente
dott.ssa Cristiana Basso

TUTELA E LEGALITÀ

AGEVOLAZIONI

SVILUPPO DELLA COMPETITIVITA' E 
AGEVOLAZIONI 

Dirigente
 dott.ssa Maria Lucia Pilutti
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Delega Regionale Concessione dei 
contributi per l’acquisto di biciclette 
elettriche a pedalata assistita - 
sportello

L.R. 4/2014 art. 18 DPReg 161/2014 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

Concessione del contributo entro 60 gg. 
dalla data di presentazione della 
domanda

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale Concessione dei 
contributi per l’acquisto di biciclette 
- sportello

L.R. 15/2020 art. 4 comma 9 Decreto 31327/2022 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

Concessione del contributo entro 120 gg. 
dalla data di presentazione della 
domanda

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale Concessione dei 
contributi per 
l'internazionalizzazione delle 
imprese - graduatoria

L.R. 2/1992 art. 24, 25, 26bis DPReg 127/2022 art. 13 
comma 1 lett. b) e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

Concessione del contributo entro 120 gg. 
dalla data di chiusura del bando

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale Concessione dei 
contributi per l'economia circolare - 
sportello

L.R. 3/2021 art. 77 comma 3 e 4 DPReg 199/2021 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello  (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Valeria Militello

Concessione del contributo entro 120 gg. 
dalla data di presentazione della 
domanda (previo parere positivo del 
Comitato Tecnico Regionale)

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale Concessione dei 
contributi per servizi per 
l'innovazione (voucher) - sportello

L.R. 13/2019 art. 2 comma 13 e 14 DPReg 165/2019 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello  (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Valeria Militello

Concessione del contributo entro 90 gg. 
dalla data di presentazione della 
domanda 

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale Concessione di 
incentivi 
per la realizzazione di progetti di 
aggregazione in rete - graduatoria

L.R. 4/2013 art. 15 DPReg. 042/Pres. del 
21/03/2014 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Tiziano Giacomello  (T.E.F. scrl )

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Valeria Militello

Concessione del contributo entro 90 gg. 
dalla scadenza del termine per la 
presentazione della domanda di 
contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

Delega Regionale Contributi 
Rilancimpresa  L.R. 3/2015 art. 
17,24,30 e 31 - sportello

L.R. 3/2015 art. 17, 24, 30 e 31 DPReg. 256, 257, 258 /Pres. 
del 21/12/2015 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE                    
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

90 giorni dal ricevimento della domanda contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Delega Regionale Contributi   L.R. 
3/2021 art.5 comma 5 - sportello L.R. 3/2021 art.5 comma 5 - DPReg. 81 /Pres. del 

22/02/2021 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE

UDINE                    
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. scrl)

90 giorni dal ricevimento della domanda contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Delega regionale Contributi a 
sostegno di iniziative volte alla 
riduzione della produzione dei rifiuti 
in plastica
monouso a favore delle micro-
imprese operanti nel settore della 
ristorazione

L.R. 24/2019, art. 4
Decreto Presidente regione 
0151/Pres del 06/09/2021 e 
s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE                    
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

90 giorni dal ricevimento della domanda contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 4 del 
13/10/2023

Delega Regionale per la 
concessione di contributi a 
sostegno di progetti di 
imprenditoria femminile - sportello

L.R. n. 11 del 11/08/2011, art. 2, co. 85 e 
86
 DPReg del 23/12/2011 n. 0312/Pres e 
s.m.i

DPReg del 23/12/2011 n. 
0312/Pres e s.m.i

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

90 giorni dalla presentazione della 
domanda di contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale per la 
concessione di contributi a 
sostegno di progetti di 
imprenditoria giovanile - 
graduatoria

L.R. n. 5 del 22.03.2012, art. 20, co. 3 e 
4;
DPR del 16/03/2015 n. 55/Pres e s.m.i

DPR del 16/03/2015 n. 55/Pres 
e s.m.i

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Tatiana Marcon

180 giorni dalla data di scadenza del 
termine per la presentazione della 
domanda di contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale per la 
concessione di contributi a 
sostegno di progetti di start -up 
costituite da giovani - graduatoria

L.R. n. 5 3/2021 art. 25 comma 1 lett. a) e 
s.m.i DPReg 114/2021 e s.m.i

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

120 giorni dalla data di scadenza del 
termine per la presentazione della 
domanda di contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Delega Regionale per la 
concessione di contributi per 
l’attuazione di programmi 
pluriennali di promozione
all’estero e per la promozione 
all’estero di specifici comparti 
produttivi
graduatoria

Capo VIII L.R. n. 2/1992, art. 6 L.R. n.18 
del 5/12/2003
DPReg del 28/09/2017 n. 0221/Pres e 
s.m.i. 

DPReg del 28/09/2017 n. 
0221/Pres e s.m.i. 

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Tatiana Marcon

90 giorni dalla data di scadenza del 
termine per la presentazione della 
domanda di contributo

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Voucher per iniziative di 
internazionalizzazione VOUCHER 
2019 - sportello

Deliberazione Giunta CCIAA Pordenone - 
Udine n.27 del 04/02/2019 

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

90 giorni dalla presentazione della 
domanda

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Contributi promozione territorio e 
dell’economia provinciale - 
sportello

deliberazione Consiglio n. 27/2019 e s.mi. bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Valeria Militello

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Serena Pavan

Termini previsti nei rispettivi regolamenti contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 1 del 
10/01/2024

SVILUPPO DELLA COMPETITIVITA' E 
AGEVOLAZIONI 

Dirigente
 dott.ssa Maria Lucia Pilutti

AGEVOLAZIONI
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Contributi promozione territorio e 
dell’economia provinciale per 
Associazioni di categoria e 
organismi strumentali - sportello

deliberazione Consiglio n. 18/2022 e 
s.m.i.

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Valeria Militello

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Serena Pavan

90 gg dalla presentazione della 
domanda, più ulteriori 60 gg dalla 
decisione della Giunta camerale

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n.  n. 1 del 
10/01/2024

Delega regionale L.R. 45/2017 per 
l’acquisto di veicoli ecologici - 
sportello 

L.R. 45/2017 art. 4 co. 32 DPReg. 119/2019 e s.m.i.

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Serena Pavan

PORDENONE
Dilia Gardella; Laura 
Boaro
UDINE 
Tatiana Marcon

90 gg dalla data di presentazione della 
domanda

contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Ordine di servizio del 
dirigente n. 2 del 
22/05/2023

Bando per la concessione di 
voucher per promuovere percorsi 
di alternanza scuola lavoro - anno 
2018

Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 129 del 19/09/2018

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando per la concessione di 
voucher per promuovere percorsi 
di alternanza scuola lavoro - anno 
2019

Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 111 del 03/07/2019

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. scrl)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando voucher digitali I 4.0 Deliberazioni giunta annualità varie bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando fiere internazionali Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 220 del 04/12/2019

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando fiere internazionali  2022 Deterninazione del Presidente n. 19 del 
11/05/22

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando nuove imprese classificabili 
come PMI 

Deliberazione di Giunta CCIAA Udine n. 
104 del 02/10/2017

bando per la concessione dei 
contributi Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl) UDINE 

Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.ud@pnud.camcom.it 

Contributi per attestazioni di 
qualificazione per gli esecutori di 
lavori pubblici e di acquisizione di 
certificazioni 

Deliberazioni giunta annualità varie bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando marketing digitale Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 154 del 17/09/2019

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando di contributi per il sostegno 
alle pmi delle ex province di 
Pordenone e Udine colpite dagli 
eventi meteorologici avversi 
occorsi a decorrere dal 28 ottobre 
2018. 

Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 25 del 19/11/2018

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(I.TER scrl)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando di contributi per il sostegno 
alle pmi nel settore agricolo delle 
ex province di pordenone e udine 
colpite dagli eventi meteorologici 
avversi occorsi a decorrere dal 28 
ottobre 2018 

Deliberazione di Giunta CCIAA 
Pordenone - Udine n. 23 del 04/02/2019

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando per la concessione di 
contributi per la transizione 
energetica a favore delle pmi delle 
ex
province di Pordenone - Udine – 
anno 2023

Determinazione del Presidente n. 66 del 
28/07/2023

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Delega Protezione civile   - Prime 
misure economiche di sostegno al 
tessuto economico per l’immediata 
ripresa delle attività economiche e 
produttive compromesse dagli 
eventi  meteorologici verificatisi dal 
28 ottobre al 5 novembre 2018 

Ordinanza Capo Dipartimento Protezione 
Civile del 15/11/2018 n. 558 art. 3 co. 3 
lett. b)
Decreto n. 5 del 03/05/2019

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

AGEVOLAZIONI
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Allegato all'ordine di servizio del Segretario Generale n. 37/2020 e successivi aggiornamernti

Modalità per ottenere informazioni sui 
procedimenti in corso
Per recapiti telefonici:

https://www.pnud.camcom.it/amministrazionetrasparente/o
rganizzazione/telefono-e-posta-elettronica/

Riferimenti Termine Responsabile Sostituto Caselle di posta elettronica istituzionali 
degli uffici

Termine di conclusione del 
procedimento

Atti di 
aggiornamentoArea/Dirigente competente 

all'adozione del provvedimento 
finale

Unità organizzativa Procedimento
Norme Responsabile del procedimento

Delega Protezione civile  - 
Concessione di incentivi per la 
mitigazione del rischio idraulico ed 
idrogeologico nonché l’aumento 
del livello di resilienza delle 
strutture sedi di attività 
economiche e produttive, 
interessate dagli eventi calamitosi 
verificatisi dal 28 ottobre al 5 
novembre 2018. 

Decreto Presidenza Consiglio dei Ministri 
del 27/02/2019 artt. 4 e 5

bando per la concessione dei 
contributi

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE
Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Dilia Gardella
UDINE 
Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.pn@pnud.camcom.it 
contributi.ud@pnud.camcom.it 

Bando controgaranzie/ Confidi Deliberazione di Giunta CCIAA Udine n. 
13 del 31/01/2014

bando per la concessione dei 
contributi Raffaella Del Bene (T.E.F. scrl) UDINE 

Massimiliano Zufferli 
(T.E.F. s.c.r.l.)

Termini previsti nel bando contributi.ud@pnud.camcom.it 

Delega funzioni alla Camera di 
Commercio in materia di 
carburanti a prezzo ridotto, 
compreso procedimento 
sanzionatorio

L.R. 14/2010
L. 689/1981 L. 689/1981

PORDENONE
Cristiana Basso
UDINE
Iwan Ottogalli (T.E.F. scrl)

PORDENONE
Cinzia Piva
UDINE

A vista, salvo diniego, presso la sede 
centrale e secondaria; 15 gg. dalla 
presentazione della domanda presso le 
sedi periferiche e per il procedimento 
sanzionatorio 90 gg dall'accerttamento 
della violazione e 5 anni dal giorno in cui 
è stata commessa la violazione

benzine.pn@pnud.camcom.it
benzine.ud@pnud.camcom.it

Assegnazione codice 
meccanografico per operatori con 
l’estero

Circolare MAP 3576/2004 Claudia Vitale Gabriela Huber 30 gg lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda commercioestero@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
21/04/2022

Emissione Certificati di origine 
CEE 

Regolamento CE n. 450/2008 
Nota MISE n. 62321 del 18/03/2019 e 
allegate disposizioni

Claudia Vitale Paolo Rodolico 30 gg lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda commercioestero@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
21/04/2022

Legalizzazione di documenti per 
l’export

Regolamento CE n. 450/2008 
Nota MISE n. 62321 del 18/03/2019 e 
allegate disposizioni

Claudia Vitale Flavio Cavinato 30 gg lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda commercioestero@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
21/04/2022

Rilascio Carnet ATA Convenzione di Bruxelles 06/12/1961 
DPR 2070/1963 Claudia Vitale Flavio Cavinato 30 gg lavorativi dalla data di 

protocollazione della domanda commercioestero@pnud.camcom.it
Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
21/04/2022

Visti su fatture e documenti per 
l'estero

Regolamento CE n. 450/2008 
Nota MISE n. 62321 del 18/03/2019 e 
allegate disposizioni

Claudia  Vitale Gabriela Huber 30 gg lavorativi dalla data di 
protocollazione della domanda commercioestero@pnud.camcom.it

Ordine di servizio del 
Dirigente n. 1 del 
21/04/2022

Registro A.E.E.: iscrizioni, 
modifiche e cancellazioni

D.Lgs. 25/7/2005 n.151 D.M. 25/9/2007 n. 
185 Paolo Rodolico Sabrina Pontoni 30 gg dalla data di protocollazione della 

domanda ambiente@pnud.camcom.it

Registro PILE: iscrizioni, modifiche 
e cancellazioni D.Lgs. 20/11/2008 n. 188 Paolo Rodolico Sabrina Pontoni 30 gg dalla data di protocollazione della 

domanda ambiente@pnud.camcom.it

PERSONALE, 
ORGANIZZAZIONE E 

PERFORMANCE

Concorsi/selezioni per assunzione 
di personale

Regolamento camerale sulle assunzioni 
D.LGS. 165/2001  e s.m.i.
D.P.R. 487/1994

Rosanna Nadin Sabrina Feruglio 180 gg. dall'effettuazione delle prove 
scritte personale@pnud.camcom.it

Aggiudicazione di appalti di opere 
pubbliche e forniture di beni e 
servizi

D.Lgs. 50/2016 e smi Dirigente individuato quale RUP Dirigente individuato 
quale sostituto RUP

90 gg. dal ricevimento dell’offerta (salvo 
sospensione dei termini per accertamenti 
istruttori)

provveditorato@pnud.camcom.

Alienazione patrimonio immobiliare R.D. del 23/05/1924 n. 827 e s.m.i. Michela Mingone Giuseppina Sabrina 
Pizzolitto

Termini indicati nel bando nel rispetto 
della normativa di settore provveditorato@pnud.camcom.it

Selezione pubblica per affidamento 
incarichi di collaborazione

Regolamento interno 
D.LGS. 165/2001  e s.m.i.
D.P.R. 487/1994

Michela Mingone Giuseppina Sabrina 
Pizzolitto

Termine indicato nel bando di selezione. 
Le procedure devono comunque 
concludersi entro 6 mesi dalla data delle 
prove scritte o, se non prevista una 
prova scritta, dalla data della prima 
convocazione. 

provveditorato@pnud.camcom.it

Rimborso diritti di segreteria ed 
altri diritti non dovuti (compreso 
diritto annuale)

Michela Mingone Roberta Nin 90 gg. contabilita@pnud.camcom.it

Emissione ruolo esattoriale diritto 
annuale

Decreto 359/2001
Decreto MAP 54/2005
D.Lgs. 112/1999
Regolamento camerale approvato con 
deliberazione di CC n. 2 del 07/01/2019

Michela Mingone Daniela Govetto Termini di prescrizione ordinaria dirittoannuale@pnud.camcom.it

Ricorso con istanza di reclamo / 
mediazione 

D.Lgs.n.546/92
a seguito modifiche apportate dal 
D.Lgs.n.156/2015

Comma 2 dell'art. 17-bis D. 
Lgs. n. 546/92 Michela Mingone Daniela Govetto

90 gg dalla notifica del ricorso-reclamo 
per esaminare ed eventualmente 
proporre una mediazione.

dirittoannuale@pnud.camcom.it

Accesso documentale agli atti 
amministrativi

L. 241/1990, L. 15/2005 DPR 184/2006
L. 69/2009
D. Lgs. 104/2010

L. 241/1990
L. 15/2005
DPR 184/2006 Regolamento 
camerale

Responsabile del procedimento 
competente per materia Relativo sostituto 30 gg dalla protocollazione della 

domanda urp@pnud.camcom.it

Accesso generalizzato
Art. 5, comma 2, 
D. Lgs. n. 33/2013 e s.m.i.
D. Lgs. n. 97/2016

Art. 5, comma 6, D. Lgs. n. 
33/2013 e s.m.i.

Responsabile del procedimento 
competente per materia Relativo sostituto 30 gg dalla protocollazione della 

domanda urp@pnud.camcom.it

AGEVOLAZIONI

SERVIZI DI SUPPORTO 
Dirigente

dott.ssa Michela Mingone
ACQUISTI E CONTABILITÀ

TUTTI GLI UFFICI COMPETENTI

    
 

    

SVILUPPO DELLA COMPETITIVITA' E 
AGEVOLAZIONI 

Dirigente
 dott.ssa Maria Lucia Pilutti

SVILUPPO DELLA 
COMPETITIVITÀ
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