
Allegato n .4 alla Relazione della Giunta su gestione e performance 2019

Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

3.3 Informazione economica - studio e rilevazione dei 
principali indicatori economici del territorio

Realizzazione indagine congiunturale del territorio 
pordenonese

Realizzazione indagine congiunturale territorio di 
Pordenone - report trimestrali

30% = 4 4 100%

7.1 Punto Impresa digitale - assistenza, orientamento e 
formazione sull'innovazione digitale e Industria 4.0

N.eventi di informazione e sensibilizzazione organizzati 
dal PID anno n.

N. eventi di informazione e sensibilizzazione organizzati 
dal PID anno n.

30% >= 4 11 100%

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Statuto camerale Bozza Statuto 10%
entro il 

30/06/2019
27/06/2019 100%

4.4 Apertura di nuovi bandi camerali  a favore delle 
imprese 

Predisposizione bozza dei bandi camerali nel corso 
dell'anno sulle tematiche individuate dagli organi 
competenti

Bozza bando camerale 30% >= 1 3 100%

totale 100%

Cruscotto PO - Staff Studi Servizi Innovativi al 31.12.2019 - sede di Pordenone
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 
Obiettivo

7.1 Punto Impresa digitale - assistenza, orientamento e 
formazione sull'innovazione digitale e Industria 4.0

8.1 Orientamento al lavoro e alle professioni

Regolamento organizzazione uffici e servizi Bozza Regolamento 5%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

Piano Azioni positive triennio 2019-2021 Bozza Piano triennale 15%
entro il 

30/09/2019
21/08/2019 100%

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate

Gestionale per la rilevazione dei time sheet 
del personale camerale/aziendale

Report soluzione proposta 10%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

9.2 Definizione del Sistema di misurazione e valutazione 
della performance 

Proposta del nuovo Sistema di misurazione 
e valutazione della performance

Bozza sistema di misurazione e 
valutazione della performance

40%
entro il 

31/12/2019
31/12/2019 100%

6.5 Protezione dei dati personali - adeguamenti e 
implementazioni al Regolamento UE 679/2016

Nomina Responsansabili esterni del 
trattamento 

Invio lettere di nomina 
Responsabili esterni del 
trattamento

15%
entro il 

30/06/2019
24/06/2019 100%

6.4 Aggiornamento/ armonizzazione dei Registri dei 
Rischi previsti dal PTPCT

Proposta nuovi Registri del Rischio

Proposta nuovi Registri del 
Rischio in relazione al nuovo 
assetto delle aziende 
speciali/inhouse

10%
entro il 

31/12/2019
16/12/2019 100%

totale 100%

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Cruscotto P.O. Personale-Pianificazione/Controllo-Qualità-Protocollo-Servizi Tecnici al 31.12.2019 - sede di Pordenone

Supporto amministrativo ai progetti del 
20% del DA per gestione documentazione, 
pianificazione/controllo e rendicontazione

Report attività svolta 5%
entro il 

20/01/2020
20/01/2020 100%
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

Procedura condivisa per l'istruttoria delle violazioni del 
Registro Imprese e del REA

Bozza procedura 30%
entro il 

31/12/2019
20/12/2019 100%

Analisi della guida interattiva Registro Imprese per 
l'individuazione dei macro argomenti da armonizzare

Report (proposte al Conservatore) 40%
entro il 

31/12/2019
19/12/2019 100%

Standardizzazione controlli su imprese con attività 
regolamentate tecniche

Bozza procedura 30%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

totale 100%

Cruscotto PO  Registro Imprese - Albo Artigiani - Diritto Annuale al 31.12.2019 - sede di Pordenone

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

5.1 Vigilanza sulla sicurezza dei prodotti
Verifiche dei prodotti (giocattoli) previsti nell'ambito del 
Progetto Unioncamere/Mise edizione 2019 per entrambi i 
territori provinciali

Realizzazione delle verifiche sui giocattoli previste 
nell'ambito del Progetto Unioncamere/Mise edizione 2019 
per le sedi territoriali di Pordenone e Udine da parte della 
sede di Pordenone; report attività svolta 

30%
entro il 

20/01/2020
20/01/2020 100%

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Regolamento gestione domande cancellazione protesti Bozza regolamento 10%
entro il 

30/06/2019
24/06/2019 100%

Procedura per la gestione degli esami abilitanti 
(mediatori, imprese turistiche e SAB)

Bozza procedura 30%
entro il 

30/09/2019
30/09/2019 100%

Approfondimento giuridico in materia di competenza ad 
emettere ordinanze di ingiunzione, con proposizione di 
quesito al Ministero competente ed alla Regione FVG

Invio quesito agli organi competenti 30%
entro il 

30/06/2019
27/06/2019 100%

totale 100%

Cruscotto PO Regolazione Mercato - Commercio Estero - Ambiente al 31.12.2019 - sede di Pordenone

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

Statuto camerale Bozza Statuto 10%
entro il 

30/06/2019
27/06/2019 100%

Regolamento Consiglio Camerale Bozza Regolamento 60%
entro il 

30/06/2020
24/06/2019 100%

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate

Incremento efficienza gestione documentazione 
Segreteria e Presidenza

Procedura Operativa 30%
entro il 

31/12/2019
17/12/2019 100%

totale 100%

Cruscotto PO Segreteria e Assistenza Giuridica al 31.12.2019 - sede di Udine

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Regolamento organizzazione uffici e 
servizi

Bozza Regolamento 20%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Regolamento gestione dell'attività di 
videosorveglianza

Bozza di Regolamento 10%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

6.5 Protezione dei dati personali - adeguamenti e 
implementazioni al Regolamento UE 679/2016

Attività relative alla protezione dei dati 
personali

Formazione giuridica del 
gruppo dirigenti/responsabili 
ufficio (n.31 unità) >=4 ore 
entro il 30/06/2019

5% >= 60% personale 100% 100%

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate

Emissione Ruolo violazioni diritto 
annuale 2016 con la disciplina in 
materia già armonizzata

Visto di esecutività del Ruolo 
violazioni diritto annuale 2016 
nuovo Ente

20%
entro il 

10/05/2019
08/05/2019 100%

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate

Individuazione criteri omogenei per la 
rilevazione contabile della trattenuta 
riconosciuta dalla Regione FVG per la 
gestione delle agevolazioni alle 
imprese

Bozza Procedura 20%
entro il 

30/04/2019
30/04/2019 100%

totale 100%

entro 45 giorni 
dalla nomina 
del Segretario 

24/07/2019 
(15 giorni)

100%

Cruscotto PO Amministrazione Interna (Bilancio e Contabilità - Provveditorato - Diritto Annuale - Servizi Informatici e Protocollo - Risorse Umane) al 
31.12.2019 - sede di Udine

9.1 Organizzazione della nuova CCIAA PN-UD Proposta riorganizzazione  struttura
Definizione proposta alla 
direzione

25%
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo
6.1 Miglioramento dell'Informazione Economica dei dati 
del Registro Imprese sotto l’aspetto quantitativo e 
qualitativo

Spedizionieri, mediatori marittimi
Spedizionieri, mediatori 
marittimi - avvio verifiche 
dinamiche

15%
entro il 

31/12/2019
24/12/2019 100%

Analisi della guida interattiva Registro 
Imprese per l'individuazione dei 
macro argomenti da armonizzare

Report (proposte al 
Conservatore)

25%
entro il 

31/12/2019
19/12/2019 100%

Procedura condivisa per l'istruttoria 
delle violazioni del Registro Imprese e 
del REA

Bozza procedura 20%
entro il 

31/12/2019
20/12/2019 100%

Verifiche d'ufficio delle start up e PMI 
innovative

Bozza procedura/check list dei 
controlli

15%
entro il 

31/10/2019
25/10/2019 100%

Standardizzazione controlli su imprese 
con attività regolamentate tecniche

Bozza procedura 25%
entro il 

31/12/2019
23/12/2019 100%

totale 100%

Cruscotto PO Registro Imprese Albo Artigiani Commercio Estero Servizi Digitali al 31.12.2019 - sede di Udine

9.4 Armonizzazione di procedure operative e/o di 
applicativi gestionali in uso nelle CCIAA accorpate
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

Designazione mediatori
Bozza di procedura designazione 
mediatori

entro il 
31/12/2019

30/12/2019 100%

Attività mediazione regolamentazione
Bozza di procedura 
regolamentazione attività 
mediazione

entro il 
31/12/2019

30/12/2019 100%

N. eventi di informazione e 
sensibilizzazione organizzati dal PID 
anno n.

N. eventi di informzione e 
sensibilizzazione organizzati dal 
PID anno n.

10% >= 6 9 100%

N. assessment (self e guidato) della 
maturità digitale effettuati dal PID anno 
n.

N. assessment (self e guidato) 
della maturità digitale effettuati 
dal PID anno n.

10% >= 70 104 100%

N. imprese indirizzate tramite azioni di 
orientamento verso i centri di 
specializzazione (incubatori, start-up 
innovative, Fablab, ecc.) e verso gli 
attori del network impresa 4.0 (CC, DIH, 
CTT ecc) e/o i mentor digitali anno n

N. imprese indirizzate tramite 
azioni di orientamento verso i 
centri di specializzazione 
(incubatori, start-up innovative, 
Fablab, ecc.) e verso gli attori del 
network impresa 4.0 (CC, DIH, 
CTT ecc) e/o i mentor digitali anno 
n

10% >= 35 40 100%

9.3 Armonizzazione di Statuto, Regolamenti e altri 
documenti delle CCIAA accorpate 

Regolamento funzionamento OIV Bozza Regolamento 20%
entro il 

30/09/2019
26/09/2019 100%

9.2 Definizione del Sistema di misurazione e 
valutazione della performance 

Proposta del nuovo Sistema di 
misurazione e valutazione della 
performance

Bozza Sistema di misurazione e 
valutazione della performance

25%
entro il 

31/12/2019
31/12/2019 100%

totale 100%

5.3 Promozione e Trasparenza Mediaconciliazione 
Giustizia Alternativa

25%

7.1 Punto Impresa digitale - assistenza, orientamento 
e formazione sull'innovazione digitale e Industria 4.0

Cruscotto PO Regolazione Mercato - Punto Impresa Digitale - Pianificazione & Controllo al 31.12.2019 - sede di Udine
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

Realizzazione di indagini statistiche in modo coordinato: 
Grande distribuzione

Realizzazione di indagini statistiche in modo coordinato: 
Grande distribuzione - report attività svolta

30%
entro il 

20/01/2020
07/10/2019 100%

Realizzazione di report economici del territorio di UD e 
PN

Realizzazione di studi e analisi socio-economiche dei 
territori accorpati

70% >=
9 entro il 

31/12/2019
23 100%

totale 100%

Cruscotto PO Centro Studi al 31.12.2019 - sede di Udine

3.3 Informazione economica - studio e rilevazione dei 
principali indicatori economici del territorio
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Obiettivo strategico di riferimento Titolo obiettivo operativo Indicatore Peso Segno Target Consuntivo
Performance 

Obiettivo

N. progetti presentati come sportello Europrogettazione 
(come capofila o come partner)

70% >= 4 9 100%

N. imprese coinvolte in attività EEN (in collaborazione 
con il PID)

15% >= 30 54 100%

2.1 Promozione del territorio per rafforzare l'attrattività 
dal punto di vista turistico, valorizzando il patrimonio 
culturale, enogastronomico e naturalistico disponibile

Promozione del territorio per rafforzare l'attrattività dal 
punto di vista turistico, valorizzando il patrimonio 
culturale, enogastronomicoe naturalistico disponibile

Progetto Mirabilia: N. operatori turistici sede Udine 
coinvolti in eventi borse internazionali

15% >= 10 15 100%

totale 100%

Cruscotto PO Azienda ITER al 31.12.2019 - sede di Udine

1.1 Informazione, formazione, supporto organizzativo e 
assistenza per l'internazionalizzazione delle PMI 

Informazione, formazione, supporto organizzativo e 
assistenza per l'internazionalizzazione delle PMI
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